
Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации
«Обеспечение доступности услуг

образовательных организаций в сфере культуры
гражданам с ограниченными возможностями здоровья»

Цель реализации

Развитие компетенций, необходимых для осуществления деятельности по
обеспечению доступности для граждан с ограниченными возможностями
здоровья (далее – ОВЗ) и с инвалидностью и других маломобильных групп
населения (далее - МГН) услуг образовательных организаций в сфере
культуры

Категория
слушателей

Специалисты образовательных организаций в сфере культуры,
вовлеченные в решение вопросов разработки и реализации
образовательных программ, в том числе адаптированных для граждан с
ОВЗ и инвалидностью, а также в формирование условий доступности для
них объектов и предоставляемых услуг и оказание необходимой помощи
при получении услуг, при освоении программ с учетом имеющихся
нарушений здоровья. Требования к уровню образования: наличие среднего
профессионального или(и) высшего образования.

Общая трудоемкость
(ак.ч.) 38

Форма обучения Очная

Структура
программы

Раздел 1. Современные подходы к обеспечению доступности гражданам с
ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) и инвалидам услуг,
предоставляемых образовательными организациями в сфере культуры
(нормативно-правовая основа, контроль, ответственность).
Раздел 2. Барьеры окружающей среды для различных категорий граждан с
ОВЗ и инвалидов; пути и средства их преодоления с целью обеспечения
доступности объектов и услуг образовательных организаций в сфере
культуры.
Раздел 3. Организация работы по обеспечению доступности для граждан с
ОВЗ и инвалидов услуг образовательных организаций в сфере культуры;
задачи и подготовка персонала.
Раздел 4. Этические и практические аспекты взаимодействия с гражданами с
ОВЗ и инвалидами, порядок оказания им помощи при получении услуг и в
экстренных ситуациях с учетом стойких расстройств функций организма
(сенсорных, двигательных, интеллектуальных).
Раздел 5. Специальные технические средства и технологии в обеспечении
доступности объектов и услуг в образовательных организациях культуры для
граждан с различными видами нарушений: средства для преодоления
физических барьеров, информирования и ориентирования, оказания помощи
маломобильным гражданам (ассистивные).
Раздел 6. Опыт решения вопросов доступности для граждан с ОВЗ и
инвалидов объектов и услуг образовательных организаций в сфере культуры
Санкт-Петербурга: документационное и информационное обеспечение.
Выполнение учебного задания.

Планируемые
результаты освоения

программы

В результате освоения программы слушатели должны:
Знать:
современные подходы к обеспечению доступности объектов, занимаемых
образовательными организациями в сфере культуры и предоставляемых ими
услуг для граждан с ОВЗ и инвалидов; виды контроля исполнения
требований доступности и ответственность за уклонение требований
доступности;
основные виды барьеров, препятствующих получению услуг гражданами с



ОВЗ и инвалидностью, пути их устранения и преодоления, в том числе с
помощью персонала организаций;
основные этические аспекты и правила взаимодействия с гражданами с ОВЗ
и инвалидами, оказания им необходимой помощи с учетом различных видов
нарушений функций и ограничений жизнедеятельности;
порядок организации (формирования и реализации) дополнительных
образовательных программ для граждан с ОВЗ с учетом имеющихся у них
нарушений.
Уметь:
определять возможности, условия и порядок организации обучения граждан
с ОВЗ и инвалидов (в том числе детей-инвалидов) в своих учреждениях, с
учетом потребностей различных категорий граждан с ОВЗ, инвалидов и
детей-инвалидов;
участвовать в обеспечении условий доступности объектов и услуг,
реализации адаптированных образовательных программ в условиях
конкретной образовательной организации в сфере культуры и необходимые
меры по оказанию необходимой помощи гражданам с ОВЗ и инвалидностью.

Форма (ы) оценки
качества освоения

программы

Текущий контроль по разделам программы проводится в
неформализованной форме (групповой алгоритмизированный опрос,
участие в учебной работе).
Итоговая аттестация проводится в форме зачета (представление и
обсуждение выполненных слушателями учебных заданий по опыту своих
организаций).

Документ,
выдаваемый
в результате

освоения программы

Удостоверение о повышении квалификации установленного образца

Зачисление на обучение за счет средств бюджета Санкт-Петербурга сотрудников учреждений,
подведомственных Комитету по культуре Санкт-Петербурга, осуществляется
в соответствии с направлениями организаций-работодателей. Справки по телефону (812) 246-73-42.


